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KALIT SO’ZLAR:

muoicopa MEXAHUBMAAPU 8a MABCUAIAPY UUUIAO YUKUTSAH.
banxnapu, Big data, Tadxuxom Hamuocanapu muoicopam
unsecmuyui banknapunune — mpancopmayus  HcapaérHaapuHu
paonuamu, MAKOMULIAUIMUPULL,  UHBECIUYUABUTL  (PAOIIUSUHU
mpancgopmayus,

OWUPUWHU XAMOA DPAKAMIU OAHK MAXCYIOMIAPUHU
MAKOMUTLIAUMUPULY opKanu paxkamau
uxkmucoouémaoazu V3 pakobambapoowiueuHu
owupuwea Xusmam Kuiaou.

CYHBUL UHMETLIEeKM,
pakamau Oank
maxcynomu, Kpeoum,

ousep cugbukag;uﬂ, Maxonaoa Y36exucmon mudicopam OAHKIAPUHUHR
MoHUmopune, 0O30p  ygxcqamnu ukmucoOuém wapoumuda mpancopmayus
ungpamysurmacy. HCAPAEHUHU PUBONCTIAHMUPULULA KAPAMUTCAH UIMULL
maxkaughrap uuinab YuKUIeaH.
Kupum

V36ekucron Pecniyonukacu Ilpesunentununr 2020 imn 5 oktsaOpnarn  «Pakammm
V36exucton — 2030» cTpaTernsCHHI TACAMKIAII Ba YHH caMapald aMalra OIIHPHII 40pa-
tanOupnapu tyFpucuparu 11D-6079-connn  dapmonnga VY3bekucton PecryGimkacu
UKTUCOAMETUHM SHAJa PHUBOKJIAHTHPULI Makcaaujga Oapya MoJjus-0aHK TU3UMH, JaBiat
aKTUBJIAPUHHU OOIIKAPHIN, pPAKOOATHU PHUBOXKIAHTUPHIL, TaJOMPKOPIUKHU KYiiad-
KyBBaTJIalll Ba KaMOaFaJUIMKHA KHCKapTUPUII COXaJapUHU pakamid TpaHchopmarus
KWK 3apypuil maptiapuaad oupu cudatuaa >btupod stuiras [1].

Ilynunraex, Y36exucton Pecny6mukacu Ipesunentn Illaskar Mupsuées pamcinuruia
21 okTa0ph KyHH JaBiaT OOUIKApYBH, MKTUCOAUET TApMOKJIApU Ba XyAyUlapAa CyHbUN
MHTEJUJIEKT TEXHOJOTHSUIAPUHY KaJall KOPUHN 3TULI Macajalapy F03acUJiaH BUIEOCEIEKTOP
wurmmmuaa  “CyHbUH HHTEIUIEKT TEXHOJOTUSIIAPH WKTHCOAUETAAH TOPTUO, TabIIUM,
THOOUET, KMIUIOK X{KAITUTH Ba OONIKAPYB TH3MUMHIraua dyKyp KHpHO Gopmoka. Mui
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6omuaa 2030 itwnra 60pubd, 1yHE UKTUCOAUETHAA CYHBUN UHTEIUICKT XaXMU 15 TpUuiHoH
J0JUTapra €TUIIM MPOTHO3 KWIMHTaH Oyica, X03upru taxjmiap 0y pakam 20 TpUUIHOH
J0JUTapAaH OPTUILMHU KypcaTa€Traliury’ TabKuad yruinau. [2].

Oxopuna kaiin »Tuiran xojlaTiiap TIXKOpAaT OaHKIAPUHU paKaMiId HKTUCOJUET
HIApOUTH]IA TpaHCPOpMaIUsl KIINII MacallaCUHU YyKyppOK YpraHuill 3apypHsITHHH r03ara
KEJITUPA/IH.

Mags3yra ouja agaduéraap TaxJauamn

N.B.IlamkoBckassHUHT XyJiocacura Kypa, “TrKopaT OaHKIApH pakaMiId HKTHCOIUET
mapouTujia Y3 pako0aTOapIONUIMTMHMU cakiad KoJNMII y4yH Hadakat pakamiiu
TEXHOJIOTUSIJIAPHU PUBOXJIAHTUPHUIITA YPFy OEpUIlU JIO03UM, OalkK¥, MHUXKO3JIapHUHT
MOJIUSIBUI CABOAXOHJIUTMHU OIIMPUII, KaTTa MabIyMOTJIap OwilaH HIUIAll THU3UMUHU
TaKOMUJUTAIITUPUIL Ba Oy OpKaJu f03ara KeJaJuraH pUcKiIapra Kapiiy 4opa-TaJ0upiapHU
XaM unu1ad yukuimy jJo3um” [3].

XaKMKaTAaH XaM, paKkaMjd UKTUCOAMET THUKOpaT OaHKIapHu Ba YJAPHUHT MUXKO3JIapu
yUyH SIHTH AaBp XucoOiaHaau. baHK KanmuTaluHU HYKOTUIUIApAAH XUMOS KWJITaH XO0J1a
0aHK JapOMIAIpUHMU OIIMPHUII MaKcaJuaa pakaMiu TpaHchopMaius MapouTHa ro3ara
KeJlaJUurad pUCKIapHU JOUMUN Ha30paT KUIHO OOPHII JIO3UM.

A .M.MuxaiaoBHUHT (UKpUTa Kypa, 3aMOHABUM MOJHS OO30pHMHU KJIACCHUK MOJIUS
0030pY Ba SITHTM WHHOBAILMOH IOTYKJApHUTa 3ra OYIraH KpeIuT Ba HOKPEIUT MaxXCyJoTiap
ApaTyBYM KOMITaHUAJIAp UMFUHAUCH cudaTiia TaBcudaanm MyMKUH. [4].

KOxopunaru xynocara Kymumua KWIral XoJja TabKuial MyMKUHKH, MOJUs 0030pua
($aonnTs IPUTHIL YOFUA PUCKIAPHU JUBEPCUPUKALMS KUITUII MaKCaauaa TYIUK paKaMiIu
0aHK MaxcynoTiapura OOFIaHUO KOJMMACHHK JIO3MM. BaHK Ba HOOAHK TaIlIKWIOTIAp Y3
JapoMaJjlapuHu MyCTaxKamilalll Makcaauaa KJIACCUK Ba pakamiiM MKTUCOAUET LIapOUTH]IA
TEHT (aoJauAT KYpCaTULIH JIO3UM.

E.JI.ByTenko ¥3WHUHT WIMUN TAIKUKOTH HATHXKaJIapura acociaHuO, XyJjaoca KUIaTuKH,
3amMoHaBui nyHE OaHkIapu Ba Poccus geaepanusicu 6aHKIapy pakamiid TeXHOJIOTHsIIapIaH
V3MapuHUHT KyWujaara acocuid OusHec (aonusariapuaa GodgaTaHUIIMOKIA: MIDKO3JIapra
MacodaBuil XW3MaT KypcaTuiga, KuOep XyxXymiap XaBOUHU KaMaWTHUpPHUIIIA, MOJUS
0030pH TEHICHCHUSUIAPUHU TaXJIWJI KWIWIIAA Ba Y3TapUHUHT IAXCHUH HEWPOTHU3UMIIApUHU
sparumaa [5].

ByTEHKOHMHI' IOKOPUIArd (UKPH Y30EKHCTOH OaHK TH3MMM YYYH XaM aXxaMHUsATIH
xucoOnanaau. AiHaH MacogaBuii OaHK XU3MAaTJapUHU KYypcaTUIl Ba MyaMMOJIU
KpeOUTIapHU YHIUPHIIJAA CYHBUH HMHTEIUICKT TEXHOJIOTHsUIapuAaH  QoigamaHul
OaHkIapuMu3 yayH Qoiganu 6ynaau 1ed xucodiaimMus.

V36eKHCTOHINK HMKTHCOMYM  OJHM Y. .MaxmynoBHUHT QuKpura kypa ‘“3amMoHaBHii
axOOpOT-KOMMYHHUKAIIUSl ~ TEXHOJIOTHUSJIAPUHU  KOPHM  JTHUII  coXacuga  THXKOpar
OAHKJIApUHUHT KOPIOpaTHB TpaHCPopMalUACH kapaéHUAa Kyluaaru ydopa-TaidupiapHu
amaJira OLIMPHIL pPeKaJalITUPUIITaH:


https://spaceknowladge.com/

https://spaceknowladge.com

e MacodaBuil 0aHK XU3MAaTIapy,lly >KyMiIaJlaH, KOHTaKTCU3 TYJIOBJIAPHUHI COHH Ba
KAMpPOBUHU KEHTaUTHPHILL;

® CKOpHHI, Maco(anaH TypuO HAEHTH(UKAIUsIAIl Ba KPEIUT KOHBEHEPH THU3MMHJIAH
KeHr ¢oiinanaHu,

® 0aHK axOOpOTH Ba TU3UMIIAPHUHT axO0OPOT XaB()CU3NUTUHU KyHaUTUPUILI,

® OaHK CEKTOpHJa SHIM KOHLENUHUAJApD Ba TEXHOJOTUSUIAPHU KEHI JKOpUH ATHII
(¢uHTEK, pakamMiIu OAHKUHT).

Ymby Kagamiap MamJakaTUMU3/a pakamiid — UKTUCOAMETHH  PUBOXIIAHTHUPHIIL,
V36eKHCTOH MKTHCOMMETHHUHT JKaad YCHIIMHH TabMHHIALITG, MAMJIAKATHHHT SKaXOH
UKTUCOANETUIAa Ba MKTHUCOAMNA PUBOXIIAHTAH MamJjlakatiap OuilaH Oup Karopla SpKUH
0030pra  MHTErpalMsUIallyBUHM  JKaJaUTAlITUPUII  y4yH  OaHK  XU3MaTJIapuHU
paKamIIaIITUPHUIITa KapaTwiran” ne6 xucoomanau[6].

O.MenukoBHUHT (GUKpUTa Kypa, OaHK TEXHOJOTHsIIApUIAH caMmapaiu (QolJamaHuIl Ba
VJIApHUHT CaMapaJopJIMTUHU  OLIMpUIIAA KyWHJAarujapHu XucoOra OJIMII Makcaira
MyBO(hHK OYau:

- 0aHK XU3MaTJIapUHU OMMAOOIUIMTHHM SHAaJa OIIUPHI, KypcaTWiaéTraH pakamiu
xu3MaTiap cudaru xamaa CaJIMOFMHM KEHraUTHpUII MakKcaauJa WHHOBAI[MOH paKamiiu
TEXHOJOTUsIapHU OaHK THU3UMHUra Xajul STUIl Oyiinya Mapkasuii OaHKHUHT MaH3WIUIN
JACTYPUHH UILTA0 YUKHIL;

- OaHKJIApHUHT MHHOBALIMOH TEXHOJOTrusjapaaH (QoiaanaHum Aapaxacu Oyinya
Accocanusi 6aHK TOMOHHUJAH ajJoXuia PEUTHHT IOPUTHIN Ba TapFUOOT MIUIAPUHU amalira
OIIIHUPHIIL;

- OaHKJIapHM ACTypUi TABMUHOTHU amainra omupysuu [ T-kommanusinapu

TOMOHHU/JIAH SAPATHUIIAETTaH MHHOBAIIMOH JIOMUXAAPHUHT PEUTUHTUHU HILIad 4ukub, cod
pakodaT MyXUTHUHHU HIAKIUIAHTUPHILL

-0aHK pakamJii XHU3MATJIADUHU KYpCATWIUIINIA MIDKO3JAPHU HICHTU(QUKAIIHSIIAIIT
Makcaiua OMOMETPUK TEXHOJIOTHsUIapAaH aManuéTaa KeHr (ol jaianui;

- CyHBbHMH HHTEIIEKT Ba poOOTa-TEXHOJOTHSUIAPHUM OaHK THU3MMHIa KEHI >Kajil ATHIL,
6anxnapaaru maddohIMKHA SHAIA OMIUPHII Xam1a OaHK MTATIAPUHU ONTUMAJUIAII THPHUIIT
OpKaJii OaHK XapakaTJIapUHUHT KMCKapHILIUTra 3puimmi|7].

JHapxakukat, OyryHI'M KyH/IaH OaHKJap ypTacuaa pakoOaTHUHT acocHil makiu cudaruaa
pakamid OaHK MaxCyJloTJIapy, MOOMJ OaHKMHT Ba MOOWJ WIOBajap OpKald XHU3Mat
Kypcatuil HamMo€H Oynmoxaa. TwkopaT OaHKIapu aKTHB Ba IACCUB OIEpalUsIapuHU
TaKOMWUIAITUPUII OwiaH Oup KaTopja JAacTypuil TabMUHOTIA YCTHJa XaM HIIIapura
TYFPH KEJIMOK/A.

TaxyiuJ Ba HaTHKaAJIAP

JIYHEHUHT pUBOXKIIAHTAaH MaMIakaTiiapuaa OaHKIApHUHT (OW3Nu Ba Ba (POU3CHU3
napomaasiapu Takuouaa MmacodaBuii 0aHK XU3MaTiIapu OPTHIAH KeJraH JAapoMaaiap IKopu
CAJIMOFHM dSrajuiaiiiu. XycycaH, aXpaTWiraH OHJIAH MHUKpoKap3iap, OaHK MaxcyjaoTura
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oOyHa Oynuil Xakjapu, OHJIAMH KOHBepTalus Ba Oomikamzap OyHra sSIKKOJ MHCOJ Oyia

OJIaJIu.
bank Homu Mo0Ou1 6aHKHHT Omnuaiin Ty;10B Pakaminu Chatbot Ba
(Xycycmii) doiinananyBuniapu | miardgopmanapu KpeauT Al
(%) (%) XH3MATJIAPH | XU3MATJIapH
(%) (%)
Kanuranbank 78 65 42 30
Wnak Uynu 72 68 45 34
XamkopOaHk 69 64 40 31
Asia Alliance
Bank 65 59 36 25
bank Homu MoOuna 0aHKHHT Omnnaiin TyJ10B Pakamiin Chatbot Ba
(maBiar) doiinananyBuniapu | miaardgopmanapu KpeauT Al
(%) (%) XU3MATJIApH | XU3MATJIapHU
(“o) (%)
Arpo 6aHK 60 55 38 37
Xank 0aHku 58 53 35 36
Mitkpoxpesnt 55 50 34 34
OaHK
buznecHu
PUBOKIIAHTUPUIL 52 48 33 22
O0aHKu

1- Kaapan. Y36exncTon 6aHK/Iapuaa paKaMJId XU3MATJIap TypJapH 6yiinya

¢oiinananum gapaxacu (2024-iiua 31-1exadpnb xoaarura, pous xucoduma)’’

l-xaaBan MabIyMOTJIApUAAH SIKKOJ KYpUHTalkuM, MoOWI OaHKUHI XHU3MaTiapujaH

dornananyBumiiap conn JlaBnat ynymm MaBxyJ OaHKIap/a Xycycui OaHkiapra HucOaTaH

KaM CaJIMOFHM TamIKWi 3Taau. by aca, GaHkHM pakabaTOApIONITUINIKA Ba WHBECTHIIMOH

KO3UOAIOPIUTH  KUXAaTHaH cajnOuil XxojaT xucoOnaHaaM Ba OaHKHMHI paKamiid

TpaHcopMaIus xKapa€Hu XA TAITKWAI STUIIMAraHJITHHYI aHTJIaTa lu.

37 Xansan V36ekucton PecnyOnukacy Mapkasuii 6aHKH. www.cbu.uz MablIyMOTJIAPH aCOCHIA MyaInd TOMOHHAAH

TY3UJTaH.
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Ocué-Tunu okeann MuHTakacuna (Acwua-lIlacuduc) paxamiam TpaHchHOPMAUIHUHT
camapaJIopJuKKa TabCUPHU Ce3Wapiu aapaxana ypuH onMokna. Txe Mucurxr Ilaptaepc
(2020) mawaymotnapura kypa, Ocué-TuHY OKeaHW MHUHTAKACMHUHT KOJTaH KUCMHUHHHT
(Pect od Acma-Ilacuduc) pakamnu 6ankiauk miaaTdopmacu 603opu napomanu 2018-iunna
732,3 muwumon AKIUI nmomnmapu O6unan Oomwtanu®, 2027-iiunra kenu6® 2,423,8 MUJUITHOH
AKII ponmnapura etumu KyTuiMmokaa, 0y 2018-2027 iwmnap opanuruna 14,4 dousnux
Vpraua iwnuk yeum gapaxacuHu (CAI'P) anrmaramu (Txe Wucurxr Ilaptaepc, 2020).
Yumby ycumm pakamian TEXHOJOTUSJIAPHUHT (MacayiaH, cyHbud uHTEekT, MoT, OymyTnu
xucooOnam) OaHK CEeKTOpUAA KEeHr KYJUIAHWIUIIHW, CMapT KypWIMaJapHUHT KyHalumiu,
WHTEPHETHUHI OCOH MaBXXY/UINTH Ba OAHKJIAPDHUHT aHbaHABUW KaHaJUTApAaH pakamiiu Ba
aBTOMATJIALITUPWITaH KaHajulapra YTUIIM HaTWXKacujaa ro3ara Kenau. Pakammium
tpanchopMmanuss  Ocué-TuHY  OKeaHM  MHUHTAKacuaa  OaHKIAPHUHT  OIEpaIioH
camapaJOpJIUTHHU OITUPUO, XU3MaT KypcaTuil xapaxariapu 15-20 ¢ousraya kamatupau,
my OwinaH Oupra MUXKO3Jap TaXpUOACHHM SXIIMIAAA Ba SHCU JapoMaja MaHOaJTapuHH
apatau (Txe Uucurxr [laptuepc, 2020).

XyJioca Ba Takjiudaap

Nnamuit  makonanu — €3um  xkapa€HMIa — TWKOpaT  OaHKJIAPUHMHT  paKamiiu
TpaHcopManusicu OwiaH OOFIMK omepanusuiapu Oyiuda KyWugaru XyJocalapHH
HIaKIAHTUPJIMK:

*TIpKOpaT OaHKIIapH Y3 GaonusaTHIA paKkamiid O0aHK MaxcyJoTiaapuaaH (oiJanaHuIId Ba
XOJMMIIAPHM IIYHra MOC DABUIIJA PUBOXKIAHTHPHIIN Y30eKHCTOH Pecry6nmkacu GaHK
TU3UMHHH UCTIOX KUJIUIIHUHT YCTYBOpP WYHANUILIapyuaaH OUpu XucoOiaHaau;

*TIkopaT OaHkimapu cod QGoWmaHMHr OMp KUCMHJAAH 3axupa MIAKIUIAaHTUPraH XoJiaa
YakaHa KpEAWTIAIl, PHUCKIApHU OONIKAPHIN, MyaMMOJH KpEIWTIApHA YHIUPUII Ba

38 Pacm :Kosanenko, JI. (2024, July 19). Digital transformation in banking MabIyMOTIapu acocua Ty3UITaH.
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XOAMMIIAPHU  PUBOXKJIAHTHUPHIN  COXalapuaa CYHBHH  HMHTEUIEKTHH  KYJUIAIIHU
MOJIUSUTATUPUILIHN OaHKJIAp YYYH y30K MYZJATIM PUBOXIIAHUII acocH Oynanu;

*TpanchopMaIisIHI caMapaid KOPHH KWJIUII YIyH OaHKIap XOAUMIIApU YUYH paKaMIIH
CaBOJXOHJIMK Ba TEXHOJOTMK KYHUKMajap JacTypiapuHu Kopuil stum 3apyp. Ly
MakcaJ/a Xajlkapo TaxpuOanapaaH QoWJalaHuII, XOPMKUH MyTaxacCHUCIApHHU >Kajd
KHUJIUII Ba 3aMOHABUN YKUTHII METOJOJIOTUSTIAPUHY UIILTA0 YUKHII TABCHUS dTHIIAIHN;

*OaHKHMHI OIEpallMoH JKapaéHJapyMHM AaBTOMATJAIITHPHUIL Ba CcaMapaJOpiIMKHU
OLIMPUII YYyH pakamjd TEXHOJOTHsUIap/aH, MacajaH, CyHbUH WHTEJUIEKT, KarTa
MabJIyMOTJIap TaxXJIWIM Ba OYIyTIH TEXHOJOTHSJIApIAAH KEHrpOoK (oiiiamaHuin TaBCHS
sTunaad. by OaHKHMHr Xu3MaT cU(ATHHU SXIIWIAll Ba OMNEPALMOH XapaXaTJapHU
KaMaWTUPUIITa XU3MaT KAJIaIu;

Vm6y Takmupnaap Y36exkucToH PecnyGmukacu GaHK TH3MMH TpPaHCHOPMAIHMACHHU
OapKapopJalITUPHIL, OAHKHUHT (HAOJUAT caMapaJOpJIMIMHHU OIIMPHIL, XU3MaT cU(aTUHU
AXIINIAII BA UKTUCOAMH GapKapoOpIHKHY TabMMHIAITA épaM Oepain. Y36eKHCTOH GaHK
TU3UMUAAQ  TpaHC(OpPMALMSHU  KEHIPOK  JKOPMM  STHII  OpKaduM  OaHKJIApHUHT
pakoO0aTOapIOLIIUIK MyCTaXKaMJIAaHSANTH Ba MKTHCOAUN PUBOXIIAHUINTA MKOOUN TabCUp
KypCaTMOKJA.
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